Załącznik nr 1
Sprawozdanie z działalności  
Kujawsko-Pomorskiej Niebieskiej Linii 

prowadzonej przez 

Biuro ds.  Polityki Prorodzinnej i Przeciwdziałania Przemocy w Departamencie Spraw Społecznych i Zdrowia Urzędu Marszałkowskiego Województwa Kujawsko-Pomorskiego      
Sprawozdanie merytoryczne:
Organizacja pracy: interesantów przyjmuje się codziennie, w godzinach pracy Urzędu Marszałkowskiego   w   siedzibie   przy  ulicy  Skłodowskiej-Curie 73  w  Toruniu,  tel.  056   659-13-99.
Kujawsko-Pomorska    Niebieska    Linia   –   Telefoniczne   Pogotowie   dla   Ofiar   Przemocy 
w Rodzinie: codziennie w godz. 17 – 21, tel. 800-154-030. 
Konsultanci: 9 osób stała umowa zlecenia (codzienna  obsługa telefonicznego i osobistego  dyżuru przez prawnika i psychologa – specjalistów w dziedzinie przemocy w rodzinie).                
Pracownicy i współpracownicy:

1. stała umowa zlecenia: zastępstwo procesowe w szczególnie trudnych sytuacjach związanych z przemocą w rodzinie - kancelaria adwokacka; 

2. stała umowa zlecenia: 1 osoba prawnik (konsultacje prawne w godzinach przedpołudniowych - pomoc prawna osobom dotkniętym przemocą - do sierpnia włącznie), 1 osoba prawnik (mediacje rodzinne), 1 osoba psycholog (konsultacje, terapie, doradztwo, opinie i diagnozy  psychologiczne, z  uwzględnieniem  problematyki  przemocy seksualnej), 
1 osoba psycholog (terapie psychologiczne); 
3. pracownicy etatowi Biura ds. Polityki Prorodzinnej i Przeciwdziałania Przemocy, finansowani ze środków własnych Urzędu Marszałkowskiego: kierownik Biura, 1 prawnik udzielający porad i konsultacji prawnych wraz z pomocą w konstrukcji pism procesowych, 3  osoby - obsługa   konferencji,   szkoleń,   sympozjów   z   zakresu   polityki   prorodzinnej 
i przeciwdziałania przemocy w rodzinie, 1 osoba obsługa administracyjno-kancelaryjna zadania „Kujawsko-Pomorska Niebieska Linia”;
4. dyżury prawne w przedstawicielstwach Urzędu Marszałkowskiego i w innych miastach województwa: Bydgoszcz, Włocławek, Grudziądz, Inowrocław, Brodnica, Chełmno (od czerwca) – 1 raz (5 godzin) w miesiącu w każdym punkcie realizowane przez lokalne kancelarie prawne. 
Pomoc prawna i psychologiczna udzielana  jest bezpłatnie 
W 2014 roku zarejestrowano i poprowadzono 383 nowe sprawy, udzielono 986 porad prawnych. 
      15 spraw przekazano do kancelarii adwokackiej (kontynuowane były również sprawy z lat ubiegłych) - porady prawne i zastępstwo procesowe  przed sądami powszechnymi.
Działalność interwencyjna:  w  trakcie   telefonicznych  dyżurów  zgłaszane  są  sytuacje  przemocy 
w rodzinie przez osoby postronne (sąsiedzi, dalsza rodzina), które są zgłaszane i kierowane do właściwych służb.
Pomoc prawna udzielana mieszkańcom województwa kujawsko-pomorskiego związana była z występowaniem przemocy w rodzinie, zarówno fizycznej, psychicznej, jak i ekonomicznej. 

Prowadzone były postępowania sądowe dotyczące szeroko pojętego prawa: cywilnego i karnego, głównie jednak prawa rodzinnego, tj. zabezpieczenie potrzeb finansowych rodziny (alimentacja, alimentacja zastępcza, przyczynianie się do zaspokojenia potrzeb rodziny), sprawy z zakresu władzy rodzicielskiej (ograniczenie, pozbawienie, zastosowanie zarządzeń przez sąd w trybie art. 109 krio), wnioski o wgląd w sytuację małoletnich dzieci, uregulowanie kontaktów z małoletnimi po rozpadzie rodziny, sprawy spadkowe zabezpieczające potrzeby życiowe osób niesamodzielnych w rodzinie, wnioski o ubezwłasnowolnienie. 

Podjęte działania dotyczyły również zastosowania środków prawnych na gruncie prawa karnego (zawiadomienie do Prokuratury, wnioski o skierowanie na przymusowe leczenie psychiatryczne bądź odwykowe, wnioski o skierowanie pozwu o rozwiązanie przysposobienia). 

W przeważającej części spraw przyczyną problemów w rodzinie jest wystąpienie uzależnienia od alkoholu członka rodziny. Przemoc domowa stosowana była wśród członków najbliższej rodziny. 
Konsultacje psychologiczne: przemoc, jej konsekwencje dla funkcjonowania jednostki                             i rodziny, praca nad syndromem współuzależnienia oraz jego skutkami dla całej rodziny, konflikty w rodzinie, zaburzenia psychiczne, kryzysy faz rozwojowych u dzieci i młodzieży, nadużycia seksualne. Zapewniono 480 godzin sesji  terapeutycznych (w tym 120 godzin z uwzględnieniem przemocy seksualnej).

Porady internetowe: dostępne pod adresem e-mail: niebieskalinia@kujawsko-pomorskie.pl udzielane przez specjalistów (prawników, psychologów).
Działalność szkoleniowo-edukacyjna: 

1. Szkolenia: szkolenie dla kuratorów sądowych – „Praca z rodziną dotkniętą przemocą” (Przysiek 15-16.02.2014 r.); szkolenie dla pielęgniarek – „Rola pracowników służby zdrowia w przeciwdziałaniu przemocy w rodzinie” (Bydgoszcz 15.10. 2014 r., Włocławek 5.11.2014 r., Toruń 21.11.2014 r.); szkolenie dla pedagogów szkolnych – „Przemoc w rodzinie wobec dziecka – diagnoza i pomoc” (Toruń 10-12.12.2014 r.); szkolenie dla trenerów programu korekcyjno-edukacyjnego dla sprawców przemocy w rodzinie (Toruń 9-13.06.2014 r. oraz 20-26.11.2014 r.); 

2. Warsztaty i konferencje: cykl warsztatów dla nauczycieli szkół gimnazjalnych dotyczący zjawiska cyberprzemocy, pn. „Cyberprzemoc – zrozumieć zjawisko by lepiej reagować”; warsztaty „Streetworking po polsku – w drodze ku większej skuteczności pomocy ludziom ulicy” (Toruń 29.09-1.10.2014 r.); konferencja „Organizacje Pozarządowe – ważny partner w przeciwdziałaniu przemocy” (Toruń 30.09.2014 r.); 

3. Opracowanie wojewódzkich programów: ramowego programu ochrony ofiar przemocy w rodzinie, a także ramowego programu oddziaływań korekcyjno-edukacyjnych dla osób stosujących przemoc w rodzinie; 
4. Dotacja dla UMK (monitorowanie zjawiska oraz przeciwdziałanie niekorzystnym wpływom sekt na życie mieszkańców województwa kujawsko-pomorskiego) w ramach której prowadzone są dyżury specjalisty dla osób doznających przemocy ze strony sekt i ich rodzin; 

5. Prowadzenie strony internetowej dotyczącej bieżącej działalności Biura ds. Polityki Prorodzinnej i Przeciwdziałania Przemocy oraz Kujawsko-Pomorskiej Niebieskiej Linii; wydruk i kolportaż ulotek oraz plakatów dotyczących funkcjonowania Kujawsko-Pomorskiej Niebieskiej Linii oraz Biura ds. Polityki Prorodzinnej i Przeciwdziałania Przemocy.    
Wszelkie informacje dotyczące działalności Biura znajdują się na stronie internetowej:    www.niebieskalinia.kujawsko-pomorskie.pl
Toruń, dnia 11 lutego 2015 r. 
Przypominamy o konieczności terminowych wpłat na realizację zadania w ramach zawartego porozumienia o współfinansowaniu Kujawsko-Pomorskiej Niebieskiej Linii oraz zwracamy się z prośbą o zamieszczenie linka naszej strony internetowej (www.niebieskalinia.kujawsko-pomorskie.pl) na stronie Państwa gminy/miasta, w celu zwiększenia dostępu Kujawsko-Pomorskiej Niebieskiej Linii dla mieszkańców.
Adres do korespondencji:

ul. Skłodowskiej-Curie 73  
87 – 100 Toruń             tel. 056 656 10 78
