Standard podstawowych uslug Swiadczonych przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla
ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacje osob zatrudnionych w tych osrodkach,
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ROZPORZADZENIE
MINISTRA PRACY I POLITYKI SPOLECZNEJV

z dnia 22 lutego 2011 r.

w sprawie standardu podstawowych ustug swiadczonych przez specjalistyczne osrodki
wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, kwalifikacji osob zatrudnionych w tych
osrodkach, szczegolowych kierunkow prowadzenia oddzialywan korekcyjno-
edukacyjnych wobec 0sob stosujacych przemoc w rodzinie oraz kwalifikacji osob
prowadzacych oddzialywania korekcyjno-edukacyjne

Na podstawie art. 5 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie
(Dz. U. Nr 180, poz. 1493, z 2009 r. Nr 206, poz. 1589 oraz z 2010 r. Nr 28, poz. 146 i Nr
125, poz. 842) zarzadza sig, co nastepuje:

§1.
1. Standard podstawowych ustug swiadczonych przez specjalistyczny osrodek wsparcia dla
ofiar przemocy w rodzinie obejmuje:
1) w zakresie interwencyjnym:
a) zapewnienie schronienia ofierze przemocy w rodzinie oraz dzieciom pozostajacym
pod jej opieka, bez skierowania i bez wzgledu na dochdd, przez okres do trzech
miesi¢cy z mozliwoscig przedtuzenia w przypadkach uzasadnionych sytuacja ofiary
przemocy w rodzinie,
b) ochrong ofiary przemocy w rodzinie przed osobg stosujaca przemoc w rodzinie,
¢) udzielanie natychmiastowej pomocy psychologicznej i prawnej oraz
zorganizowanie niezwlocznie dostgpu do pomocy medycznej w przypadku, gdy
wymaga tego stan zdrowia ofiary przemocy w rodzinie,
d) rozpoznanie sytuacji ofiary przemocy w rodzinie i ocena ryzyka w zakresie
zagrozenia bezpieczenstwa ofiary lub jej dzieci pozostajacych pod jej opieka, a takze
udzielenie pomocy innej niz okre§lona w lit. a-c;
2) w zakresie terapeutyczno-wspomagajacym:



a) diagnozowanie problemu przemocy w rodzinie,
b) opracowanie indywidualnego planu pomocy ofierze przemocy w rodzinie
uwzgledniajgcego: potrzeby, cele, metody 1 czas pomocy,
¢) udzielanie poradnictwa:
— medycznego,
— psychologicznego,
— prawnego,
— socjalnego,
d) prowadzenie grup wsparcia lub grup terapeutycznych dla ofiar przemocy w
rodzinie,
e) prowadzenie terapii indywidualnej ukierunkowanej na wsparcie ofiary przemocy w
rodzinie oraz nabycie umiej¢tnosci ochrony przed osobg stosujaca przemoc w
rodzinie,
f) zapewnienie dost¢gpu do pomocy medycznej,
g) oceng sytuacji dzieci na podstawie przeprowadzonego w tej rodzinie rodzinnego
wywiadu $rodowiskowego, o ktérym mowa w art. 107 ustawy z dnia 12 marca 2004
r. 0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2009 r. Nr 175, poz. 1362, z p6zn. zm.?), i
udzielanie im wsparcia lub pomocy psychologicznej oraz specjalistycznej pomocy
socjoterapeutycznej i terapeutycznej,
h) udzielanie konsultacji wychowawczych;
3) w zakresie potrzeb bytowych zapewnienie:
a) catlodobowego okresowego pobytu dla nie wigcej niz trzydziestu osob, z
zastrzezeniem, ze liczba ta moze ulec zwigkszeniu, zaleznie od mozliwosci
lokalowych specjalistycznego osrodka wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie oraz
po uzyskaniu zgody organu prowadzacego,
b) pomieszczen do spania przeznaczonych maksymalnie dla pigciu osob, z
uwzglednieniem sytuacji rodzinnej ofiary przemocy w rodzinie,
¢) wspolnego pomieszczenia do pobytu dziennego z miejscem zabaw dla dzieci 1
miejsca do nauki,
d) ogolnodostepnych tazienek, wyposazonych w spos6b umozliwiajacy korzystanie
zaréwno przez osoby doroste, jak 1 dzieci, odpowiednio jedna tazienka na pig¢ oséb,
) miejsca do prania i suszenia,
f) ogdlnodostepnej kuchni,
g) wyzywienia, odziezy 1 obuwia,
h) §rodkéw higieny osobistej 1 sSrodkow czystosci.
2. Specjalistyczny osrodek wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie zapewnia §wiadczenia, o
ktérych mowa w ust. 1 pkt 3 lit. g 1 h, w sytuacji, jezeli dochod ofiary przemocy w rodzinie
nie przekracza aktualnie obowigzujgcego kryterium dochodowego osoby samotnie
gospodarujacej, o ktorym mowa w art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o
pomocy spoleczne;j.
§2.
1. W specjalistycznym osrodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie s3 wymagane
nastepujace kwalifikacje na stanowisku:



1) psychologa - ukonczone studia II stopnia na kierunku psychologia i udokumentowany
co najmniej 3-letni staz pracy w instytucjach lub placéwkach realizujgcych zadania na
rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie lub posiadanie zaswiadczenia o ukonczeniu
szkolen w zakresie przeciwdziatania przemocy w rodzinie w wymiarze co najmniej 100
godzin;
2) pedagoga - ukonczone studia II stopnia na kierunku pedagogika o specjalnosci
pedagogika opiekunczo-wychowawcza, pedagogika resocjalizacyjna lub studia wyzsze na
kierunku pedagogika specjalna i udokumentowany co najmniej roczny staz pracy w
instytucjach lub placéwkach realizujacych zadania na rzecz przeciwdziatania przemocy w
rodzinie;
3) pracownika socjalnego - kwalifikacje uprawniajace do wykonywania zawodu
pracownika socjalnego na podstawie przepisow ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy
spotecznej 1 udokumentowany co najmniej 3-letni staz pracy w instytucjach lub
placowkach realizujacych zadania na rzecz przeciwdzialania przemocy w rodzinie lub
posiadanie zaswiadczenia o ukonczeniu szkolen w zakresie przeciwdziatania przemocy w
rodzinie w wymiarze co najmniej 100 godzin;
4) terapeuty - udokumentowane przygotowanie do prowadzenia terapii z ofiarami
przemocy w rodzinie;
5) prawnika - ukonczone studia wyzsze na kierunku prawo lub zagraniczne studia
prawnicze uznane w Rzeczypospolitej Polskie;j.

2. W specjalistycznym osrodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie zawdd:
1) lekarza wykonuja osoby spetniajace wymagania okreslone przepisami o zawodach
lekarza i lekarza dentysty, a w przypadku udzielania $wiadczen zdrowotnych z zakresu
psychiatrii - posiadajace takze specjalizacje w dziedzinie psychiatrii lub psychiatrii dzieci
1 mtodziezy;
2) pielegniarki wykonuja osoby spetniajagce wymagania okreslone przepisami o zawodach
pielegniarki 1 potoznej;
3) ratownika medycznego wykonuja osoby spetniajace wymagania okreslone przepisami
dotyczacymi wykonywania zawodu ratownika medycznego.

§ 3. W celu dostosowania zakresu pomocy do sytuacji oraz potrzeb ofiar przemocy w rodzinie

specjalistyczny osrodek wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie:
1) wspotpracuje z instytucjami zajmujacymi si¢ przeciwdziataniem przemocy w rodzinie;
2) prowadzi dziatania ewaluacyjne efektow swojej dziatalnosci;
3) monitoruje sytuacje osob przebywajacych w specjalistycznym osrodku wsparcia dla
ofiar przemocy w rodzinie przez pot roku po jego opuszczeniu, z tym ze okres ten moze
zosta¢ przedluzony w zaleznos$ci od sytuacji ofiary przemocy w rodzinie;
4) zapewnia poradnictwo w formie superwizji osobom, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 pkt
1-4, w celu zachowania i wzmocnienia ich kompetencji zawodowych oraz utrzymania
wysokiego poziomu $§wiadczonych ustug, a takze przeciwdziatania wypaleniu
zawodowemu.

§ 4. Oddzialywania korekcyjno-edukacyjne wobec 0sob stosujacych przemoc w rodzinie

prowadzone s3 w celu:



1) powstrzymania osoby stosujacej przemoc w rodzinie przed dalszym stosowaniem
przemocy;
2) rozwijania umiejetnosci samokontroli 1 wspotzycia w rodzinie;
3) ksztaltowania umiejg¢tnosci w zakresie wychowywania dzieci bez uzywania przemocy
w rodzinie;
4) uznania przez osobe stosujaca przemoc w rodzinie swojej odpowiedzialnos$ci za
stosowanie przemocy;
5) zdobycia i poszerzenia wiedzy na temat mechanizmow powstawania przemocy w
rodzinie;
6) zdobycia umiejetnosci komunikowania si¢ 1 rozwigzywania konfliktow w rodzinie bez
stosowania przemocys;
7) uzyskania informacji o mozliwosciach podejmowania dzialan terapeutycznych.
§ 5. Oddzialywania korekcyjno-edukacyjne wobec 0sob stosujacych przemoc w rodzinie sg
kierowane w szczegolnosci do:
1) 0sob skazanych za czyny zwigzane ze stosowaniem przemocy w rodzinie,
odbywajacych kar¢ pozbawienia wolnosci w zaktadach karnych albo wobec ktorych sad
warunkowo zawiesil wykonanie kary, zobowigzujac je do uczestnictwa w
oddziatywaniach korekcyjno-edukacyjnych;
2) 0s6b stosujacych przemoc w rodzinie, ktdre uczestniczg w terapii leczenia uzaleznienia
od alkoholu lub narkotykéw, lub innych $rodkoéw odurzajacych, substancji
psychotropowych albo srodkéw zastepczych, dla ktorych oddziatywania korekcyjno-
edukacyjne moga stanowi¢ uzupelnienie podstawowej terapii,
3) os6b, ktore w wyniku innych okolicznosci zglosza sie do uczestnictwa w programie
korekcyjno-edukacyjnym.
§ 6. Osobe stosujaca przemoc w rodzinie, u ktorej zostato rozpoznane uzaleznienie od
alkoholu lub narkotykow, lub innych $rodkéw odurzajacych, substancji psychotropowych
albo $rodkow zastepczych, kieruje si¢ w pierwszej kolejno$ci na terapi¢ uzaleznienia.

§ 7. Oddzialywan korekcyjno-edukacyjnych wobec 0sob stosujacych przemoc w rodzinie nie
prowadzi si¢ w miejscach, w ktorych udziela si¢ pomocy 1 wsparcia ofiarom przemocy w
rodzinie.

§ 8. Przebieg 1 efekty oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych wobec oséb stosujacych
przemoc w rodzinie objete s3 dziataniami monitorujacymi i ewaluacyjnymi prowadzonymi
przez powiat lub podmioty, ktérym powiat zlecit realizacj¢ prowadzenia oddziatywan
korekcyjno-edukacyjnych, a wyniki tych dziatan sg wykorzystywane w pracach nad
doskonaleniem i upowszechnianiem dalszych metod oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych.

§ 9. Oddzialywania korekcyjno-edukacyjne prowadzone sa przez osoby, ktore:
1) ukonczyly studia II stopnia na jednym z kierunkow: psychologia, pedagogika,
pedagogika specjalna, nauki o rodzinie, politologia, politologia i nauki spoteczne w
zakresie pedagogiki opiekunczo-wychowawczej, resocjalizacji lub pracy socjalnej, albo
na innym kierunku uzupelionym studiami podyplomowymi w zakresie psychologii,



pedagogiki, resocjalizacji;

2) posiadaja zaswiadczenie o ukonczeniu szkolen w zakresie przeciwdzialania przemocy

w rodzinie w wymiarze co najmniej 100 godzin, w tym w wymiarze 50 godzin w zakresie

pracy z osobami stosujacymi przemoc w rodzinie;

3) maja udokumentowany co najmniej 3-letni staz pracy w instytucjach realizujacych

zadania na rzecz przeciwdziatania przemocy w rodzinie.
§ 10. Osoby zatrudnione w specjalistycznych osrodkach wsparcia dla ofiar przemocy w
rodzinie oraz osoby prowadzace oddziatywania korekcyjno-edukacyjne wobec 0sob
stosujacych przemoc w rodzinie, ktoére w dniu wejsScia w zycie niniejszego rozporzadzenia nie
spetniajg wymogow dotyczacych kwalifikacji, o ktorych mowa w § 2 ust. 1 pkt 1-4 oraz § 8§,
moga nadal by¢ zatrudnione na dotychczasowym stanowisku oraz prowadzi¢ oddziatywania
korekcyjno-edukacyjne wobec osob stosujacych przemoc w rodzinie, nie dtuzej jednak niz do
dnia 31 grudnia 2015 r.

§ 11. Rozporzadzenie wchodzi w zycie z dniem ogloszenia, z mocg od dnia 2 lutego 2011 r.¥

D Minister Pracy i Polityki Spotecznej kieruje dzialem administracji rzadowej -
zabezpieczenie spoteczne, na podstawie § 1 ust. 2 pkt 2 rozporzadzenia Prezesa Rady
Ministréw z dnia 16 listopada 2007 r. w sprawie szczegdélowego zakresu dziatania Ministra
Pracy i Polityki Spotecznej (Dz. U. Nr 216, poz. 1598).

2 Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz. U. z 2009 r. Nr
202, poz. 1551, Nr 219, poz. 1706 1 Nr 221, poz. 1738 oraz z 2010 r. Nr 28, poz. 146, Nr 40,
poz. 229, Nr 81, poz. 527, Nr 125, poz. 842 1 Nr 217, poz. 1427.

3) Niniejsze rozporzadzenie byto poprzedzone rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 6 lipca 2006 r. w sprawie standardu podstawowych ustug swiadczonych
przez specjalistyczne osrodki wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie, a takze szczegétowych
kierunkéw prowadzenia oddziatywan korekcyjno-edukacyjnych (Dz. U. Nr 127, poz. 890),
ktore utracito moc z dniem 2 lutego 2011 r. na podstawie art. 10 ustawy z dnia 10 czerwca
2010 r. o zmianie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie oraz niektorych innych
ustaw (Dz. U. Nr 125, poz. 842).



